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車検ネット予約管理サービスtotoco（とっとこ）
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	2024.03.14
	【御礼】IAAE2024 ヤマウチ/totocoブースへのお立ち寄り、出展社プレゼンへのご参加






	2024.02.02
	通常のWeb予約画面には表示されない、隠しコースを設定できるようになりました。






	2024.01.31
	入庫管理画面にて、入庫したお車の納車予定日を登録・表示することが可能になりました。























自動車整備工場で、
こんなお悩みありませんか？




	[image: ]
	インターネットからの
車検予約を増やしたい
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	入庫台数を増やして
売上を上げたい


	[image: ]
	人手不足で
メカニックが接客まで対応
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	従業員の
残業を減らしたい
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	繁閑差が激しく
日々のシフト管理が大変


	[image: ]
	すべての管理を
毎日手書きで行っている
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	DX導入の仕方が
分からない


















自動車整備工場に特化した業務改善システム
[image: ]なら
サクッと使えて
まるっと解決できます。





	車検・整備
予約
	労務改善
	DX推進
	顧客満足度向上
	繁閑差解消
	売上アップ
	生産性向上
	工程管理
	機会損失回避
	クラウド管理
	情報共有
	状況可視化
	ペーパーレス化
	脱ホワイトボード
	単価アップ
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さらに
大手基幹システムとの連動も可能！





[image: ブロードリーフ]詳細へ




[image: ディックジャパン]
詳細へ






連携可能な自動車整備工場
基幹業務システム随時拡大中！








	特徴
	解決できる課題

















機能紹介
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	車検
ネット予約管理
	本ASPシステムの基本となる車検予約管理。

複数店展開されている店舗さまにも対応しています。
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	車検料金
簡易見積り管理
	車検料金シミュレーターにより、ユーザーが概算費用を試算することができます。法定金額は自動でアップデート。
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	車検予約
集計機能
	期間を指定して予約集計ができます。集計結果はグラフで表示され、CSV形式でダウンロードも可能です。
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	業務システム
ベンダー連携
	ディーアイシージャパン

ブロードリーフ

上記2社と連携可能です。








	機能一覧














導入実績
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	[image: 豆村自動車株式会社]
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導入事例
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	2021.09.07
CS向上のカギはここに！株式会社ヤマウチがミステリーショッパーを導入し、接客スキルを大幅改善！
	株式会社ヤマウチ
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	2021.08.12
月間ネット予約1,000件突破！ネット予約増で電話本数が激減、 totoco 予約管理の業務効率が劇的に改善されました！
	大久自動車販売株式会社
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	2021.08.12
totoco導入で作業平準化、業務効率改善に成功！ブロードリーフ連動で予約登録が更に簡単にできるようになりました！
	二村自動車株式会社







	導入事例















オプションサービス




	ネット集客支援
	[image: ]
	インターネットから集客できる仕組みを構築します。「ホームページから問い合わせがない」とお困りの方もぜひご相談ください。



	MEO対策
	[image: ]
	MEO対策はGoogleMapを利用したときにGoogleMapの検索エンジンを最適化し、検索結果が上位に表示されるように対策します。



	ミステリーショッパー
	[image: ]
	ミステリーショッパーとは、いわば「覆面調査員」です。調査員が買い物客になりきり、「言葉使い」「佇まい」などの接客内容を調査します。





















よくあるご質問




	[image: ]個人情報の管理状況などセキュリティについて
	[image: ]お客様の個人情報の取り扱いについて
	[image: ]ディーアイシージャパン、ブロードリーフ以外に連携できる基幹システムはありますか？







	よくあるご質問













セミナー情報



現在開催予定のセミナー
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満員御礼



2023年8月1日～2023年12月15日

【参加無料】自動車整備工場向け合同カンファレンス2023を開催します！

私たちの輝く整備工場の姿がここにある〜未来への扉を開く合同カンファレンス〜
新しい技術への対応、活躍する人材の獲得、何よりお客様の満足のためには何を変

















過去開催セミナー
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終了



5月1日 金曜日 10:00～12:00・5月7日 木曜日 14:00～16:00・5月12日 火曜日 15:00～17:00

無料Web集客セミナー開催します！

HPを頼れる営業スタッフに！
HP閲覧数10倍以上、ネット予約年間4,000件まで伸びた秘訣を大公開!

・やっぱりHPを作ったほうがいいかなと迷っている
・HPは作
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終了



2020年9月14日（月）、2020年9月15日（火）

第4回無料Web集客セミナー開催します！

HPを頼れる営業スタッフに！
HP閲覧数10倍以上、ネット予約年間4,000件まで伸びた秘訣を大公開!

・やっぱりHPを作ったほうがいいかなと迷っている
・HPは作
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終了



2021年3月17日（水）～3月19日（金）、2021年3月24日（水）～4月30日（金）

IAAE(国際オートアフターマーケットEXPO)2021およびIAAE2021 ONLINEに出展します！

東京ビッグサイトにて予定しておりました「第18回国際オートアフターマーケットEXPO2021」ですが昨今の情勢に合わせてオンライン開催となりました。

＜開催日














	セミナー情報















コラム
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	2023.02.28
	【アフターマーケット掲載】totocoが生まれた自動車整備工場のDX成功の秘訣！vol.18
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	2023.02.28
	【アフターマーケット掲載】totocoが生まれた自動車整備工場のDX成功の秘訣！vol.17
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	2023.01.25
	【アフターマーケット掲載】totocoが生まれた自動車整備工場のDX成功の秘訣！vol.16




	[image: ]
	2022.12.27
	【アフターマーケット掲載】totocoが生まれた自動車整備工場のDX成功の秘訣！vol.15









	コラム一覧
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	totocoの詳しい機能や価格について
資料をご覧ください
	[image: ]資料ダウンロード












	実際の画面を使ってみたい方はこちら
	[image: ]デモ体験


	どんなことでもお気軽にご相談ください
	[image: ]お問い合わせ
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株式会社ヤマウチ

カーメンテナンスシステム開発部

〒761-8057　香川県高松市田村町397 番地

TEL.087-867-6868 / FAX.087-867-6788
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